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Familia maiteak,

Auzotar berriak zareten auzoaren gida honen helburua auzoko
baliabideei buruzko informazio zehatza ematea da, zuek eta zuen
seme-alabek baliabide horiek erabiltzeko aukera izan dezazuen.
Zerbitzu eta baliabideen deskribapen bat da eta horietako
bakoitza nola eskuratu zehatz-mehatz azaltzen du.

Gidak Familia Laguna programako familiei laguntzeko pentsatuta
daude, baina espero dugu programan parte hartzen ez duten
beste familia iritsi berri batzuei ere lagundu ahal izatea, eta, bide
batez, ongi etorria ematea auzora.

Gidaliburu hau zure harrera-hizkuntza berria izango den
hizkuntzan egongo da; euskaraz. Halaber, gaztelaniaz, ingelesez,
arabieraz eta, auzoaren arabera, errepresentazio altua daukan
hizkuntzan aurkituko duzu (Egia: ukrainera, Intxaurrondo:
portugesa, Antiguo: frantsesa, Amara-Gros-Alde Zaharra:
txinera).

Baliagarria izatea espero dugu, eta auzoko bizitzan ahalik eta
gehien parte hartzen laguntzea ere espero dugu, auzoaren parte
izan zaitezten.

Queridas familias,

El objetivo de esta guia del barrio del que sois nuevos vecinos y vecinas, es facilitaros
informacidn detallada de los recursos del mismo, con la intencidn de que vosotros
y vuestros hijos/as podais beneficiaros de ellos. Se trata de una descripcion de los
diferentes servicios y recursos con una explicacion detallada de como acceder a
cada uno de ellos.

Las guias estan pensadas para acompafar a las familias del programa Familia
Laguna, pero esperamos que puedan servir también a otras familias recién llegadas
gue no participan en el programa y les damos también la bienvenida al barrio.

Esta guia la puedes encontrar ademas de en Euskera, que serd tu nuevo idioma
de acogida en Gipuzkoa, en castellano, inglés, arabe y dependiendo del barrio, en
el idioma mas representado (Egia: ucraniano, Intxaurrondo: portugués, Antiguo:
francés, Amara-Gros-Alde Zaharra: chino)

Esperamos que os sea de utilidad y esperamos también que os ayude a participar al
maximo en la vida del barrio para que os sintais parte del mismo.

LLlaHOBHI poguHu,

MeToto UbOoro NocibHMKa No pamoHy, HOBUMM CyCilaMM SIKOTO BWU CTanW, € HaZaHHA
BaM JeTanbHoi iHpopmauii npo loro pecypcu 3 Hamipom, wWob BM Ta Bawi Aitu
MOTIN 03HAMOMMUTUCA 3 HUMU. Lle onuc pisHMX nocayr Ta pecypcis i3 AeTasbHUM
NOSICHEHHAM TOTO, AIK OTPUMATU AOCTYN A0 HUX. MNocibHMKK po3pobaeHi ana Toro, Wwob
cynposoarKyBaTh cim’i nporpamu «Familia Laguna», ane mu cnogiBaemoch, O BOHU
TAKOX AOMNOMOXKYTb 06C/1YroByBaTH iHLWI

HoBOMpubyni cim’i, AKi He 6epyTb yyacTi y Nporpami, i MM TaKOXK BITAaEMO iX y HaLUX
okonnygax. Llei nocibHMK MOKHa 3HalTK Ha A0AaTOK A0 6aCKCbKOI, fKa CTaHe Ballowo
HOBOIO MOBOIO B [iMycKoa, iCNAaHCbKOMO, aHMNiNCbKOO, apabCcbKoo Ta 3a/eKHOo Big,
panoHy,

Halbinbw npeacTtaBneHoto mosoto (Eria: yKkpaiHcbKa, Intxaurrondo: nopTyranbcbKa,
Antiguo: ¢paHLy3bKa, Amara-Gros-Alde Zaharra: KuTaicbka, Andoain: pymyHcbKa) Mu
CMOAiBAaEMOCH, WO Lie CTaHe BaM Y MPUrogj, a TaKoX CNoAiBaEMOCh, LLO Lie JONOMOXKe
BaM MaKCMMabHO B3ATU YUaCTb Y KUTTI MiKpOpalioHy, wob Bu Biadysanu cebe oro
YacTMHOlO.
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Udal eta Osasun Baliabideak , OSASUN LARRIALDIAK - URGENCIAS SANITARIAS - YHKT LUBUAKOI
MEAWUYHOI JONOMOTHU

Recursos Municipales y de Salud

Etengabeko arreta guneak - Puntos de atencidén continuada - Myrkru yinogo6osoi gonomoru

- Bengoetxea Sorostetxea - Gros-eko Anbulategia

- Casa de Socorro Bengoetxea - Ambulatorio

- ByanHoK ponomoru Bengoetxea - AMbynaTtopia paioHy Gros
(OSAKIDETZA) OSASUN ZENTROA - CENTRO DE SALUD - MYHIUUNA/ZIbHA
MOMIK/IHIKA Q Bengoetxea kalea 4. © Avda. Navarra, 14.

% 943 006 537 @ 943 007 909

© Nafarroa Etorbidea, 14
% 943 006 479
M correo.csgros@osakidetza.eus

Y Osasun urgentzia egoeran artatua izateko Groseko auzotarrek zentru hauetara
jo behar dute.

ORDUTEGIA:

Astelehenetik ostiralera, 17:00etatik 8:00etara (Bengoetxea).

Y Euskal Herriko osasun zerbitzua unibertsala eta doakoa da. Artatuak izateko Larunbat, igande eta jai egunetan, 9:00 - 21:00 (Groseko Anbulategia).
beharrezkoa da osasun txartela eskatzea beraz, zentroan bertan informatu
zaitezkete hau lortzeko behar diren dokumentuen inguruan.

Centros sanitarios que corresponden a vecinos/as de Gros en caso de necesitar
ser atendidos/as ante una urgencia sanitaria.

La sanidad en Euskal Herria es universal y gratuita. Para poder ser atendido/ HORARIOS:
es necesario solicitar la tarjeta sanitaria. En el mismo centro os dirdn que De lunes a viernes, de 17:00 a 8:00 (Bengoetxea).
documentos hay que llevar para obtenerla y ser atendidos/as gratuitamente en Sabados, domingos v festivos, 9:00 - 21:00 (Ambulatorio de Gros).

caso de enfermedad.
) _ ) _ O30p0BYI LIEHTPW, AKi BiANOBIAAOTL cycigam pocy, y pa3i HeobxigHOCTI HagaHHA
MeganyHa gonomora B KpaiHi backis yHiBepcanbHa i He3kowTosHa. Jaa Toro, wob [OMOMOTY B HaA3BMUAIHIX CUTYaLAx

NiKyBaTUCA, NOTPIOHO OTPMMATU MeAMYHY KapTy. Y UbOMY X LEHTPi BU MoxeTeb
oTpUMaTH iHGOPMALLO, AKI AOKYMEHTM BM NOBMHHI B3ATW 3 cob010, WOH OTpUMaTH
KapTy Ta MaTi NpaBo 6e3KOLITOBHE NiKyBaHHA y pasi XBopobu.

rPA®IK:
3 noHepjinka no n'saTHuMUo, 3 17:00 ao 8:00 (Bengoetxea).
CyboTa, Heaina Ta cBsTa, Linoaoboso (Ambulatorio de Gros).

®* OSPITALEAK - HOSPITALES - /IIKAPHI

© Begiristain Doktorea Pasealekua, 109 20014 Donostia, Gipuzkoa
@ 943 007 000 [ OSID.SAPU@osakidetza.eus

@ Donostiako ospitalean, urgentzia orokorreko zentrua dago. Honetaz gain
mediku espezialista desberdinen artatze lekua da.

En el hospital de Donostia encontraremos el centro general de urgencias junto
con consultas especificas de médicos especialistas.

Y niKkapHi BM MOXKeTe 3HalTK 3arasibHUI LEHTP HeBiAKAaAHOI JOMOMOrM Pasom i3
crneuianbHUMKM KOHCYAbTaLLIAMM JliKapiB-CneLianicTis.




* GIZARTE ZERBITZUAK - SERVICIOS SOCIALES - COUIA/IbHI CNNYXKBU

€ Atotxako Zelaia Plaza, 2
@ 943 327 770

Programa eta baliabide ezberdinen bidez, zaurgarritasun egoerei erantzuna
ematen dien doako sistema bat da. Horretarako, giza eskubide eta baliabideen
inguruko informazio eta orientazioa eskaintzen dute.

ORDUTEGIA:
9:00 - 14:00

Es un sistema municipal gratuito que atiende a situaciones de vulnerabilidad
mediante programas y ayudas. Para ello desempefian funciones como ofrecer
ayudas, informacion y orientacién sobre derechos y recursos sociales existentes.

HORARIO:
9:00 -14:00

e 0OesKOoWToBHA MyHiLMNasbHa CUCTEeMa, AKA pearye Ha cuTyalii BpasaMBOCTi 3a
creujanbHMX NPOorpam Ta A0NoMoru. [na Loro BOHM BUKOHYHOTb TaKi GyHKLi, AK HagaHH:
[0nomory, iHbopmalli Ta KepiBHWLITBA LWOAO iICHYHOUMX COLia/ibHMX MPaB Ta PeCcypCiB.
rPA®IK:

9:00 - 14:00

HAURRESKOLA - IMTAYNI CALOYOK

M ategorritxo.donostia@haurreskolak.eus
@ http//www.haurreskolak.eus/

© Ategorrieta, 18
%" 943293 956

0-3 urteko haurrei zuzendutako =zerbitzu publikoa da. Matrikulatzeko
haurreskolen weborrian sartu behar da eta bertan beharrezko informazioa
guztia aurkituko duzue.

ORDUTEGIA:
7:30 - 17:00

Es un servicio publico dirigido a nifos/as de 0-3 afos. Para matricularse, hay
gue entrar en la pagina web de guarderias y ahi encontraras toda la informacion
necesaria.

HORARIO:
7:30 - 17:00

Le nepskaBHa cnykba, opieHToBaHa Ha aite 0-3 pokiB. Ona peecTpalii Bam
NOoTPIOHO 3aTK Ha Beb-CalT AMTAYOro cafka, Ae BM 3HaMAeTe BCO HeobXiaHy
iHbopMaLito.

TPA®IK:

7:30-17:00

* HAURTXOKOA - AUTAYUIA KYTOUOK

¢ Okendo Kultur Etxea, Nafarroa Etorbidea 7
@ 943 321217

M Haurtxokoa_gros@donostia.eus

Y 5-11 urteko haurrentzat zuzenduta dagoen dohaineko zerbitzua da. Bertan
haurrentzako jarduera eta jolasakantolatzen dituzten begirale (kualifikauak)
daude. Apuntatzeko interneten aurki dezakezun izen-emate orria bete behar da
eta auzoko haurtxokoan aurkeztu, karnet tamainako bi argazkirekin batera.
ORDUTEGIA:

Asteartetik ostegunera eta larunbatetan: 17:00 - 19:20
Ostirala: 17:00 - 19:50
Uztaila eta abuztua itxita.

Es un servicio gratuito dirigido a nifios/as de 5-11 afos. Estéd formado por monitores/
as (cualificados/as) que preparan actividades vy juegos para los/as nifios/as. Para
apuntarse hay gue rellenar una hoja de inscripcion que encontraras en internet vy
presentarla en el haurtxoko de tu barrio junto con dos fotos de carné.

HORARIO:

De martes a jueves y sdbados: 17:00 - 19:20

Viernes: 17:00 - 19:50

Julio y Agosto cerrado.

Lle H6e3koWwTOBHa Noc/yra, OpieHTOBaHa Ha Aitei Big 5 Ao 11 pokis. BoHa KepyeTbca
BMKNa4@4amu, AKI roTyloTb A1 AiTel 3axoAM Ta irpu Ha Gackcebkin mosi. o6
3apEECTPYBATMCA, BaM MOTPIOHO 3aMOBHUTM PeECTpaLinHy Gopmy, AKY BM 3HAMAETE B
IHTepHeTi, i npen’sBuTK i 8 haurtxoko y Balomy paiioHi, a Takox ABi doTtorpadii nacnopta
rPA®IK:

TBiBTOpPOK- YeTBep i cyboTa: 17:00- 19:20

MN’'aTHUUA: 17:00- 19:50

JlneHb i cepneHb 3aKpuUTI.




¢ KULTUR ETXEA - CASA DE CULTURA - BYAUHOK KY/IbTYPU (€ y Ko}kHOMY paiioHi)
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© Nafarroa Hiribidea, 7
@ 943290 672
M okendokulturetxea@donostia.eus

Kultur etxean kultura arloarekin loturiko eskaintzak: antzerkiak, dantzak,
literatura olasaldiak, haurrentzako ekintzak, kontzertuak, liburutegia...
askotan doain izaten dira. Donostiako udalak bazkide txartel bat eskaintzen
du (dohakoa):

¢ Helduen txartela (14 urtetik gora): Donostiako edozein Kultur Etxe edo
Liburutegietan eskatu daitekeen eskabide orria beteaz. Donostia Kultura
web orrian ere aurki daiteke eskabide orria.

e Haurren txartela (14 urtetik behera): eskabide orria bete eta
Donostiako edozein liburutegietan entregatu. Guraso edo tutoreen
baimena beharrezkoa da.

doako mailegua liburutegietan, udal wifi sarea doan erabiltzeko aukera,
kultura arloko jardueren sarreretan deskontuak (antzerkiak, kontzertuak...),
astero sarreren zozketetan parte hartzeko aukera, etab.

La casa de cultura ofrece actividades relacionadas con la cultura: teatro,
bailes, conciertos, actividades para niflos/as, biblioteca.. muchas de ellas
gratuitas.

El ayuntamiento de Donostia ofrece una tarjeta de socio/a (gratuita):

» Tarjeta de adultos (a partir de 14 afos): Es necesario rellenar y entregar
una hoja de solicitud que se puede pedir en cualquier Casa de Cultura,
biblioteca o en la pagina web de Donostia Kultura.

- Tarjeta de niflos/as (menores de 14 anos): Hay que rellenar la hoja de
solicitud y entregarla en cualquier biblioteca de Donostia. Es necesaria
la autorizacion de los padres y/o madres y/o tutor/a.

préstamo de libros gratuito en bibliotecas, la opcidn gratuita de utilizar la
red wifi del ayuntamiento, descuento en las actividades que ofrece el drea de
cultura (teatro, conciertos...), la opcion de participar en el sorteo semanal de
entradas, etc.

ByaMHOK KynbTypu MNPOMNOHYE 3axo4M, MOB'A3aHi 3 Ky/AbTypoko: TeaTp, TaHLi,
KOHUEPTH, 3axoau nana Aiten, 6ibnioTeka... 6araTo 3 HWX 6e3KOLITOBHI.
LoHOCTMS MiCbKa pajia MPOMOHYE YEHCbKUIA KBUTOK (6E3KOLWTOBHO):

* KapTKka gna gopocanx (8ig 14 pokis): HeobxigHO 3aN0OBHMUTK Ta NOAATU aHKETY,
AKY MOXHa OTPMMaTK B Byab-AKOMY ByanHRY KynbTypu, 6ibnioTeli abo Ha canTi
Donostia Kultura.

OnTava KapTKa (80 14 pokKiB): Bu NOBWHHI 3aNOBHUTU aHKeTY Ta 34aTu il B Byab-
AKin 6ibnioteli JoHocTtui. MoTpibeH [038in 6atbkis Ta/abo matepi Ta/abo
OniKyHa.

beskowToBHa oOpeHAa KHUTr y 6ibnioTekax, 6Ge3KOWTOBHA MOMK/MBICTb
KopuctyBaHHA Wi-Fi meperketo paTyli, 3HMMKKM Ha 3axoaM, AKi MPOMNOHYE
Ky/IbTYpHa TepuTopia (TeaTp, KOHUEPTK...), MOMK/AMBICTb y4acTi B TUMKHEBOMY
po3irpaLli KBMUTKIB TOLLO.

KyNbTypHUI LUEHTP MPOMOHYE 3ax0AM, MOB’'A3aHi 3 Ky/AbTypoto, Taki sK Teatp,
TaHLi, KOHLEpPTW, 3axoau Ans umi 3 umx 3axoais € fref Donostia nmponoHye
YNEHCBbKMI KBUTOK.

@ 010 @ https;//www.donostia.eus

© Easo kalea, 41 Arroka plaza 5

Y Udal erregistroan jasota gera dadin non bizi zareten. Aldez aurretiko hitzorduarekin.

Erroldatzeko behar diren agiriak:

* |dentifikazioa: Beste estatu batzuetako hiritarrek indarrean dagoen, bizileku-txartela
edo pasaportea. Europar Batasuneko, Norvegiako, Islandiako, Liechesteineko eta
Suitzako herritarrek, bere herrialdeko pasaportea edo nortasun-agiria.

* Etxebizitzaren salerosketa-eskritura, errentamendu-kontratua edo
etxebizitzaren jabearen baimen sinatua eta NANaren fotokopia.

Para que conste en el registro municipal donde estais viviendo, es necesario
empadronarse con cita previa. Los documentos necesarios son:

« |dentificacion: Cuidadanos/as nacionales de otros Estados: tarjeta de residencia
0 pasaporte en vigor. Ciudadanos/as de la Unidn Europea, Noruega, Islandia,
Liechestein y Suiza, pasaporte o documento de identidad de su pais.

» Escritura de compra-venta de la vivienda, Contrato de arrendamiento o
autorizacion firmada del propietario de la vivienda y fotocopia de su DNI.

* ERROLDA - PADRON - PEECTPALLIA
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LA TOro, Wob 6yT BHECEHMM A0 MICbKOrO PEECTPY, e BM NPOMKMBAETE, HEObXiAHO

. . MUSIKA ETA DANTZA ESKOLA - ESCUELA DE MUSICA Y DANZA -
3apeecTpyBaTMCA 3a JOMOB/EHICTIO. HeobXiaHMMM JOKYMEHTaMM €:

* LIKONA MY3MKM | TAHLUIO

* lgeHTmdiKauia: rpoMafAHM HWKX AepXKaB: KapTa MPOXKMBaHHA abo AilcHUIA

nacnopT. pomaaaHn €sponericbkoro Cotosy, Hopserii, lchaHaii, JlixTeHWwTenHy € Atotxako Zelaia Plaza, 3.zk. M info@donostiaeskola.eus

Ta LWBenuapii, nacnopT abo AOKYMEHT, LLO NOCBiAYY€E 0CObY 3 IXHbOI KpaiHu. % 943 297 830 @ https:/www.donostia.eus/ataria/es/web/musika-eskola
* AKT KyniBni-npoaaxy *utna, Aorosip opeHan abo nianucaHa A0BipPeHiCTb Bif,

BNACHMKA XXMTNA Ta KCEPOKONIitO MNOCBiAYEHHA 0Ccobu. . . . . . . .
@ Musika edota instrumentu bat ikasteko kurtso desberdinen eskaintza aurkitu daiteke.

[ ] -
Sz JE LIRS ol Al i bere adin tarte eta beharrei egokituta. Matrikulazio epea ekaina eta abuztua bitarte
izaten da (data zehatzaren inguruko informaziorako galdetu musika eskolan edo

¥ Okendo Kultur Sven, Weizries hisicss 7 web-orrian). Ordutegi eta prezioen informazioa: musika eskolan edo web-orrian.

@ 943 291 241

M Gaztelekua_gros@donostia.eus Escuela municipal donde puedes encontrar una oferta de distintos cursos en los
- gue se puede aprender musica o un instrumento. Los cursos estan dirigidos a

personas adultas y nifos/as a partir de 3 afos. Plazo para matricularse: junio y

g 12-17 urteko gazteei zuzenduta dagoen dohaineko zerbitzua da. Bertako agosto, precios y horarios (consultar en la escuela o en la web).
begiraleek, gazteei aisialdirako alternatibak eskaintzen dizkiete euskaraz. ) y _ ) .
Apuntatzeko interneten aurki dezakezun izen-emate orria bete behar da eta MyHiunnaneHa wkona, Ae MOMH3 3HauT NPOMOSNLIIO PISHAX KYPCIB, Ha AKUX
auzoko gaztelekuan aurkeztu. MOXHa BMBYATM MY3UKY UM IHCTPYMEHT. Kypcn po3paxoBaHi Ha AOPOCauX i Aiten

Big, 3 pokiB. TepMiH peecTpallii: YepBeHb i cepneHb, LiHK Ta po3Kknas (yTouHolTe B

ORDUTEGIA: . .
WKoni abo B IHTepHeTI).

Asteartetik ostiralera: 17:30 - 20:00
Larunbatetan: 17:30 - 20:30

Uztaila eta abuztua itxita. e UDALEKUAK - COLONIAS DE VERANO - J1ITHI TABOPU “Oporrak euskaraz”

Es un servicio gratuito dirigido a jovenes de 12-17 afios. Los/as monitores/as

- ) . % 943 483 750 M udala_euskara@donostia.eus
ofrecen a los jovenes alternativas de ocio en euskera. Para apuntarse hay que
rellenar una hoja de inscripcion gue encontrards en internet y presentarla en el
gazteleku de tu barrio. E Jolasen bidez euskararen erabilera sustatzea helburu duten udaleku irekiak dira.
HORARIO: Hilabete bateko iraupena dute eta udako oporretan burutzen dira (ekaina-uztaila).
De martes a viernes: 17:30 - 20:00 ORDUTEGIA:
sabados: 17:30 - 20:30 Zaintza 8:30 - 9:00 Udalekuak 9:00 - 13:30

Julio y agosto cerrado.
En las colonias abiertas de verano se fomenta el uso del euskera mediante el

BeskowToBHMIA cepsic ana  monoai 12-17 pokis. Buknagadi nponoHyoTh juego. Se desarrollan durante un mes en las vacaciones de verano. (junio-julio)
anbTepHaTVBY 403BIANI0 418 MONOAi paiioHy. LLlob 3apeecTpysaTuca, Bam NoTpibHO

3aMOBHUTU peecTpaLiiHy dopmy, AKy BW 3HaWAeTe B IHTepHETI, Ta NpeacTaBuTK ii
GAZTE LEKUA y Ballomy palioHi.

HORARIO:
Previo 8:30 - 9:00 Colonias 9:00 - 13:30

rPADIK: BiokpuTi niTHI Tabopu, B SAKMX 3a0XOUYETbCA BUKOPWUCTaHHA BacKcbKoi MOBM,
BisTopok- n’ATHMuA: 17:30 - 20:00 NPOBOAATLCA B INMHI. YepBHI

CyboTa: 17:30 - 20:30 rPA®IK:

JInneHb i cepneHb 3aKpuTI MonepeaHin 36ip 8:30 - 9:00 aeHHMI Tabip 9:00 — 13:30

14 15



e KIROLDEGIA - POLIDEPORTIVO - CNOPTUBHUW LLEEHTP (Manteo)
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MANTEO:
¢ Rodil, 8
@ 943 291292

ZUHAIZTI:

© Zzuhaizt plazai, 1
% 943 395 995

Kiroldegiak espazio desberdinak eskaintzen ditu: pista, ginasioa, frontoia, igerilekua...
Horrez gain, kirol ezberdinak praktikatzeko aukera ematen du ikastaro edo kirol
taldeen bitartez. Espazio hauek erabili ahal izateko, beharrezkoa da arpidetza egitea
eta kuota bat ordaintzea. Hainbat modalitate daude, guraso bakarrekoak, familia
ugaria eta soziala, besteak beste. Txartel soziala, DBE edo GLL dirulaguntzak jasotzen
dituzten eta Donostian erroldaturik dauden pertsonei zuzendua dago. Txartel hauen
eskaera Donostia Kirola ofizinetan (Anoeta pasealekua 18) edo auzoko kiroldegian
egin daiteke. Txartela hauekin Donostiako edozein kiroldegietan sartu zaitezke.

* Bazkide izan gabe, instalazioak erabili daitezke, eguneko sarrerekin edo
bonoa erosiz. Ikastaroetan parte hartzeko aukera ere badago, arpidedun
txartelak eskaintzen dizun beherapenik gabe.

e ZUHAIZTI Kiroldegiak bere txartel propioa eskeintzen du.

Astelehenetik ostiralera: 9:00 - 22:00 Larunbatak: 9:00 - 22:00
lgandeak eta jaiegunak: 9:00 - 13:00

El polideportivo ofrece diferentes espacios: pista deportiva, gimnasio, frontdn,
piscina....y la opcion de realizar distintos deportes mediante cursillos o deportes
en grupo. Para poder usar estos espacios es necesario abonarse y pagar una
cuota. Hay varias modalidades, monoparental, familia numerosa y social entre
otras. La tarjeta social estd dirigida a las personas que reciben subvenciones
de RGIl 0 AES vy estdn empadronadas en Donostia. Las tarjetas de abonado se
pueden solicitar en las oficinas de Donostia Kirola (Paseo de Anoeta, 18) o en
el polideportivo mas cercano. Una vez obtenida, se podra utilizar en cualquier
polideportivo de Donostia.

» Sin ser abonado/a, también se puede hacer uso de las instalaciones con
entradas de dia o bonos. También existe la posibilidad de participar en los
cursillos sin el descuento que te ofrece la tarjeta.

El polideportivo de Zuhaizti ofrece ademas una tarjeta de abonado propia.

Lunes a Viernes: 9:00 - 22:00 Sabados: 9:00 - 22:00
Domingos y festivos: 09:00 - 13:00

CnopTMBHMUI LEHTP NPOMNOHYE Pi3HIOMAHITHI MPUMILLEHHA: CMOPTUBHUA MaldaHUYMK,
TpeHaxepHUI 3an, GPOHTOH, KNac ANs KypciB Ta cayHy. Kpim Toro, BiH nponoHye
MOXX/IMBICTb 3aMaTUCA PISHUMW BUAAMUM CMOPTY Ha Kypcax abo rpynosmx Buaax

cnopty. Ana Toro, wob KOpMCTyBaTMUCA UMMM MiCLAMM, HeobXxigHO 3anpocuTy
KapTKy Ta 3ani1aTuTK KoMmicito. LliHa 3MiHIOeTCA 3aneXKHo Bif, cTaTycy Cimi , cepeq,
AKUX - OAMHOKMIA BaTbKo/MaTu, baratogiTHa cim’a. ColjanbHa KapTka OpieHTOBaHa
Ha Ntoaen, ki oTpMMYIOTb rpaHTK Bia RGIl abo AES Ta 3apeectpoBaHi B Donostia .

MepeannaTHi KapTKM MOHa 3amoBuTM B odicax Donostia Kirola (Paseo de
Anoeta,18) abo B HalbAMNKYOMY CMOPTUBHOMY LeHTPi. OTPUMaBLLM Oro, Moro
MOKHa BUKOPUCTOBYBATU B OYab-9KOMY CMOPTUBHOMY LeHTPi JoHOCTii.

* bBe3 onnat BM TaKOXK MOXKETE CKOPUCTATUCA MOCNYramu 3 AEHHVMM KBUTKaMM abo
Bayyepamu. TaKoXK € MOKAMBICTb BpaTh yyacTb y Kypcax (NaaBaHHs, ChiHiHT ...) 6e3
3HUMKKM, AKLLO BM HE BIKOPYCTOBYETE abOHEMEHTHY KapTKYy.

MoHeajnok- n'atHMuA: 9:00 - 10:00 CyboTa: 9:00 - 10:00
Hepina ta ceata: 09:00 - 13:00

IGERILEKUA - PISCINA - BACCEMH (Zuhaizti kiroldegia)

© zuhaizti plaza, 1 @ 943 395 995

Kiroldegiko beste zerbitzu bat da. Sartzeko: Kirol txartela, Zuhazitiko txartela,
eguneko sarrera edota bonoekin.

Astelehenetik ostiralera: 7:00 - 21:30 Larunbatak: 7:00 - 21:30
lgandeak: 9:00 - 19:30 Jaiegunak: 9:00 - 13:30

Es otro de los servicios que ofrece el polideportivo. Se puede utilizar con la kirol
txartela, la txartela de zuhaizti, con entradas de dia o bonos.

De lunes a viernes: 7:00 - 21:30 Sabado: 7:00 - 21:30
Domingos: 9:00 - 19:30 Festivos: 9:00 - 13:30

Mocnyra, AKy NPOMOHYE CMOPTUBHMIA LeHTP. oro MoXHa BUKOPMCTOBYBaTH pa3om
3 kirol txartela, 3 AeHHMMM KBMTKaMuM abo 3 Bayvepamm

3 noHeainKa no n'atHMuto: 7:00 - 21:30 cyboTa: 7:00 - 21:30
Heaina: 9:00 - 19:30 BuxigHi: 9:00 - 13:30




e LIBURUTEGIA - BIBLIOTECA - BIB/IIOTEKA e TABAKALERA
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© Nafarroa Etorbidea, 7
@ 943297 894
M okendoliburutegia@donostia.eus

Kultura sailak eskaintzen duen txartelarekin doako maileguak lortu daitezke
(liburuak, pelikulak, hiztegiak, aldizkariak...). Bertan irakurri, etxerako-lanak
egin, filma bat ikusi edota ordenagailuan jolasteko aukera dago.

Astelehenetik ostiralera: 10:00 - 14:00 / 16:00 - 20:30
Larunbatak eta zubiak: 10:00 - 14:00 / 16:30 - 20:00 Arratsaldez itxita:
urtarrilak 5, Aste Nagusia, abenduak 21, 24 eta 31 eta urtarrilak 19.

Con la tarjeta que ofrece el area de cultura se pueden conseguir préstamos
gratuitos (libros, peliculas, diccionarios, revistas..) En la biblioteca también
existe la opcion de leer, hacer deberes, ver una pelicula o jugar con el ordenador.

De lunes a viernes: 10:00 - 14:00 /1 6:00 - 20:30
Sébados vy puentes: 10:00 - 14:00 / 16:30 - 20:00
Tardes cerradas: 5 de enero, Semana Santa, 21, 24 y 31 de diciembre y 19 de enero.

3a gonomoroto KapTkn Donostia Kultura, B moxeTe oTprumaTh 6e3KOLUTOBHI MO3MNKK
(KHUTK, DiNbMK, CNOBHMKM, XKypHaNK...). Y BibnioTewi TaKOX € MOXKIUBICTb YMTATH,
POBUTM AOMALLHE 3aBAAHHA, AMBUTUCA diflbm abo rpaTh Ha Komn'toTepi.

MoHeainok- n’aTHuua: 10:00 - 14:00 / 16:00 - 20:30

Cyborta Ta caTkoBsi AHi: 10:00 - 14:00 / 16:30 - 20:00

3a4YMHEHO y APYrii NONOBUHI AHA Y Taki Aatu: 5 ciuHA, BennKkoaHi BuxiaHi, 21, 24
Ta 31 rpyaHA Ta 19 civna.

© Andre Zigarrogileen Plaza, 1.zk.
@ 943118 855
M info@tabakalera.eus

Kultura garaikidearen nazioarteko zentroa da. Jendarte guztiari irekia
dagoen espazio bat da, bertan doako hainbat baliabide eskaintzen dira:
Medialab (liburutegi eta laborategi urbanoak), erabilgarriak diren altzariak
eta interneterako konexioa eskaintzen duten espazioak. Beheko solairuan,
kafetegi/jatetxe bat dago eta horrez gain, familia askok haien seme-alabekin
eguraldi txarraz babesteko erabiltzen duten espazio zabal bat ere.

Centro Internacional de Cultura Contemporanea. Es un espacio abierto a
todo el publico el cual ofrece recursos gratuitos como Medialab (bibliotecas
y laboratorios urbanos), asi como espacios comunes con mobiliario Util o
conexidn a internet. En la planta baja dispone de una cafeteria/restaurante
y una amplia zona en la cual muchas familias con hijos/as se relnen para
resguardarse del mal tiempo.

MiXHapOAHWI LeHTP Cy4acHOT KyNbTypu. Lle npocTip, BiAKPUTUIA ANA TPOMaACbKOCTI,
AKUIM NponoHye 6e3KoLLTOBHI pecypcu, Taki ak Medialab (6ibnioTeka Ta nabopatopis
iflei), a TaKoMK 3ara/ibHi MPUMILLLEHHA KOMYHA/IbHOTO KOPUCTYBAHHS 3 MiAKMHOYEHHAM

00 IHTepHeTy. Ha nepwomy i ocTaHHbOMY NoBepci € KadeTepin / pecTopaH Ta BeanKa
TEepUTOPIA, B AKIN 30MpaeTbcsa BaraTo cimelt 3 AiTbMU, WOH 3aXMCTUTUCS Big, Heroam.



Ba I ia b | d e ASOZ | atl boa k « AISIALDI TALDEA - GRUPO DE TIEMPO LIBRE - FPYTA BIJIbHOTO YACY: Kabia Elkartea
R@CU I’SOS ASOClatl\/OS ¥ Ronda 4, 19. lokala M info@kabia.org

% 943 291484 - 655 709 929 @ https:/kabia.org/eu/

g Gizarte hezkuntzako proiektu eta programen kudeaketa eta garapenean
oinarritutako zerbitzu desberdinak eskaintzen ditu elkarte honek: haurtxoko
eta gaztelekuak; kultura arteko bitartekaritza; kaleko gizarte hezkuntzako
esku hartzea; aisia eta astialdia... Informazio gehiagorako, weborrian sartu.

BIZILAGUN ELKARTEA - ASOCIACION DE VECINOS/AS -

ACOUIALIA CYCIAIB: Hondarpe

© Nafarroa Beherea, 6
Es una asociacidon que se dedica a la gestion y desarrollo de proyectos vy

programas socioeducativos. Disponen de varios servicios: haurtxokos vy
gaztelekus; mediacion intercultural; intervencién socioeducativa en medio
abierto; ocio y tiempo libre... Para mas informacion, visita la pagina web.

Auzoko bizilagunek egindako eskakizun desberdinak udalera eramatea da haien
helburua, alderdi kultural, urbanistiko, dibertimenduzko, kiroleko eta ingurumenekoei
dagokionez. Horrez gain, auzoko bizikidetza eta bizi kalitatea hobetzea bilatzen dute.

Lle acoujauia, Wo 3alMMaeTbcA ynpaBfiHHAM Ta PO3POOKOKD COLiaNbHO-OCBITHIX

Tienen como objetivo elevar a las autoridades oportunas todas aquellas solicitudes que NPOEKTIB | NPOrpam. Y HUX € KifbKa MOCAYF: AUTAUT KyTOUKM Ta BYAAMHOK MO0
redunden en beneficio de los vecinos vy las vecinas de Gros, referentes a aspectos culturales, MiKYIBTYDHE  NOCEPEAHMLTBO; COLjabHO-BUXOBHE BTPYUYaHHA Y  BIAKpUTE
urbanisticos, recreativos, medioambientales y deportivos. Ademds, buscan estimular la cepenoBulLe; A03BINA Ta BUIbHUI Yac... [N OTPUMAHHA A0AATKOBOT iHdOPMaLYii
convivencia, mejorar la calidad de vida y el desarrollo social de los vecinos y vecinas de Gros. BinginaiiTe se6-caiir.

BOHM MatoTb Ha MeTi IOHECT A0 BiANOBIAHWMX OPraHiB YCi Ti 3aNUTK, AKI BUMOHI *KUTENAM
lpocy, WoAo KyNbTYPHUX, MICBKMX, PEKPEALiHNX, EKONOMYHMX Ta CNOPTMBHMX acreKTiB.
Kpim TOro, BOHW MparHyTb CTUMYAHOBATU CMIBICHYBAaHHA, MOKPALLyBaTW AKICTb XKWUTTA Ta
CoujaNbHWIA PO3BUTOK KuMTeNiB [pocy.
€ Salamanca Pasealekua, 2, Entresuelo

T 943 440 744

eta baliabideak eskaintzen dituen erakundea da eta gizarteari zuzenduriko

Bazterketa edo/eta pobrezia egoeran dauden pertsonentzako sostengu
sentsibilizazio lana ere egiten dute.

situacion de riesgo de exclusidon social y/o pobreza y también trabajan la

i Es una organizacion que se dedica a dar apoyo y recursos a personas en
sensibilizacion de la sociedad.

LA opraHizauia nponoHye NiATPMMKY Ta PeCYpCU NOAAM, AKUM 3arpoOXKyeE
couianbHe Bia4YyXeHHA Ta/abo 6igHicTb. BOHM TaKoX MNiABULLYIOTb
06i3HaHICTb WOA0 UMX Npobaem.
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o BIDEZ BIDE e ELIKAGAI BANKUA - BANCO DE ALIMENTOS - XAPYOBWI1 BAHK

¢ Antso jakitunaren hiribidea, 17. PARROQUIA MARIAREN BIHOTZA: PARROQUIA SAN IGNACIO:
@ 654 051231 ¢ Navarra Etorbidea, 1. © Zabaleta Kalea, 18.
4 homologacionbidezbide@gmail.com ASOCIACION INTERC. VIDA NUEVA:  AFRIK-EUSKADI:

¢ Navarra Etorbidea, 24. ¢ Zabaleta Kalea, 5.

9 Gizarte Sustapenerako Kultur Arteko Elkartea da. Beste zerbitzu batzuekin
batera, formazioak eta ikasketen homologazioaren inguruko aholkularitza

eskaintzen dute. g Elikagaiak jaso eta banatzeaz arduratzen den zerbitzua da. Zerbitzuaren

onuradun izateko, baldintza zehatz batzuk bete behar dira eta Caritas edo
Es una asociacidn que ejecuta proyectos desde una perspectiva Gizarte Zerbitzuen bidez erregistratu.
transcultural, de género y decolonial, encaminados a la defensa de los
derechos humanos de las mujeres migradas que habitan en Euskal Herria.
Entre otros servicios ofrecen asesoria para la homologacion de estudios
y formaciones.

Se encargan de recoger y repartir alimentos a las personas que o necesitan. Para
poder beneficiarse del servicio, hay que cumplir unos requisitos y registrarse
mediante Caritas o Servicios Sociales.

BiH BianoBigae 3a 36ip Ta po3aady i Ntoaam, ski i notpebytoTs. LLob ckopuctatucs
MOCAYroto, BU NMOBUHHI BignosigaTn nesHMm Bumoram( 6igHicTb, 6aratoaiTHa cims)
Ta 3apeecTpyBaTUCs Yepes Kapitac Um colianbHi cay»Kou.

Le acoujauia, AKa BMKOHYE MNPOEKTUM 3 TPAHCKYIbTYPHOI, reHAepHOoi Ta
OEKONOHIaNbHOT TOYOK 30pY, CNPAMOBAHI Ha 3aXMUCT NPaB JIIOAMHM XKiHOK-MIrpaHTIB,
AKi nporkmBatoTb B Euskal Herria. Cepen, iHWMX ciyKb BOHM MPOMOHYIOTH Nopaam
LLLOA0 NIATBEPAKEHHA IHO3EMHUX ANMTIOMIB, MPOXOAXKEHHA HAaBYaHHA.

e GURUTZE GORRIA - CRUZ ROJA - YEPBOHUW XPECT

© Alto de Zorroaga Bidea 41 M gipuzkoa@cruzroja.es
@ 943 222 222 @ https://www.cruzroja.es

QO Kale Berria, 10
% 943 325902

'Y Gros Bazterketa edo/eta pobrezia egoeran dauden pertsonentzako sostengu
eta baliabideak eskaintzen dituen erakundea da. Momentuko egoera eta
banakoaren beharren arabera antolatzen dira.

Es una organizacion que se dedica a dar apoyo y recursos a personas en
situacion de riesgo de exclusion social y/o pobreza. Se organizan en funcion de
las necesidades de la persona vy la situaciéon del momento.

Lle opraHisauiqa, AKa Haga€e NiATPUMKY Ta PECYPCH NHOAAM, AKMM 3arpOKYE CoLLiasbHe
BiAYy»eHHs Ta/abo bigHicTb. BoHM opraHizosaHi BignosiaHo o notpeb AoamHu Ta
CUTYyaLLii.
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EMAKUMEEN ETXEA - LA CASA DE LAS MUJERES - LLEHTP XIHKU

¢ Okendo kalea, 9 Donostia 20004. [M info@donostiakoemakumeenetxea.com

% 943 483 470 M berdintasuna@donostia.eus

Emakumeen topaketarako, eztabaidarako eta gogoetarako gunea.
Emakumeentzako zerbitzu publikoak ditu: Aholkularitza juridikoa, sexu eta
generoaren inguruko informazioa eta aholkularitza... Ezagutzak eta gogoetak
partekatu eta ikasi nahi dituzten emakumeentzako doako ikastaro eta tailerrak.

Espacio de encuentro, debate y reflexion de las mujeres. Servicios publicos que
se ofrecen a las mujeres; asesoria juridica, y asesoria sexual, servicio psicoldgico....
Tiene una oferta de cursos vy talleres gratuitos abiertos a todas aquellas mujeres
interesadas en aprender y compartir conocimientos y reflexiones.

Micue ans 3ycTpivi, nebaTiB Ta pO3aymiB  O1A KIHOK. [lepskaBHi  nocayrw,
LLLOMPOMOHYHOTLCA XKiHKaM; FOPUANYHE KOHCYbTYBaHHA Ta CEKCYa/IbHE KOHCY/IbTYBaHHA,
NCUXO/OriYHa CyKOa .... [ponoHye 6e3KOLITOBHI KypcKu Ta CeMIHapW, BIAKPUTI /15 BCiX
TUX JKIHOK, AKi 3aLjiKaBeHi B HaBYaHHI Ta 0OMiHI 3HAHHAMM Ta PO3ayMaMMU.

EMAUS (Gizarte Fundazioa Gipuzkoa) - (Fundacién Social Gipuzkoa) -

(6narogiiiHa opraHisauia, Gipuzkoa)

%@ 943 569 124

@ https,//www.emaus.com/

€ Camino de Mundaiz, 6. 20012
Donostia-San Sebastian. Gipuzkoa.

Bazterketa egoeran edo baztertuak izateko arrisku larrian dauden pertsonen
bizi-baldintzak hobetzeari eta ahalduntzeari lehentasuna ematen diote.
Langabezian dauden pertsonei laguntzeko jarduerak, bidelaguntza zerbitzua,
bigarren eskuko arropa, altzari dendak eta eguneko zentroak dituzte.

Tienen como prioridad la mejora de las condiciones de vida y el empoderamiento de las
personas en situacion o grave riesgo de exclusion. Llevan a calbo actuaciones para apoyar
a personas que estadn en situacion de desempleo, disponen de tiendas de segunda mano
de ropa y muebles, tienen un servicio de acompafamiento, centros de dia, etc.

Mpioputetom EMAUS € NOKPaLLEHHA KUTIOBUX YMOB Ta PO3LLMPEHHSA NPaB | MOMKIMBOCTEMN
Ntofen, aki nepebyBatoTb Y CUTyaLji Y1 CEPMO3HOMY PU3MKY BIATOPrHEHHA. BOHW NpoBoaATb
aKUii 3 MATPUMKKM BE3POBITHUX, MatOTb CEKOHA-XEHA, MarasvHU ofary Ta Mebnis, MatoTb
CyBy cynpoBoay, AeHHi LEHTPM, ...

e SOS ARRAZAKERIA - SOS RACISMO - SOS PACU3M

€ Mandasko Dukearen Pasealekua, 36.zk. © Zarategi pasealekua 100
@ 943 32181

M sos.gipuzkoa@sosracismo.eu

Txara 1 (Intxaurrondo)
T 943 245 627 / 943 245 626

M mugak@mugak.org M sosarrazakeria@euskalnet.net

Elkarte honen helburu nagusia diskriminazio arrazistaren aurka borrokatzea
da. Horretarako, hainbat zerbitzu eskaintzen dituzte (dohan): adingabe eta
gazteentzako aholkularitza, hezkuntza antiarrazista, informaziorako ofizina,
aholkularitza eta denuntzia, komunikazio baliabideen behatokia, etab. Horrez
gain, “Urretxindorra” izeneko mentoretza programa bat dute, 10-14 urteko
haurrei zuzendua. Unibertsitateko ikasleek mentore papera dute, eta besteak
beste, adingabeei goi-mailako ikasketen inguruko orientazioa eta autoestima
indartzea eskaintzen diete.

Es una asociacién que tiene como objetivo luchar contra toda discriminacion
racista. Para ello ofrecen varios servicios (gratis): asesoramiento a menores
y jovenes, educacion antirracista, oficina de informacion, asesoramiento vy
denuncia, observatorio de medios de comunicacidén, etc. También tienen un
proyecto llamado “Urretxindorra”, programa de mentoria dirigido a alumnos
de 10-14 afios. Los estudiantes/as universitarios/as tienen el papel de mentor,
y su funcidon seria ofrecer a los menores orientacion para estudios superiores,
refuerzo de autoestima...

Lle acouiauia, Aka cnpamoBaHa Ha 6opoTbby npoTV Oyab-AKOI PaCKUCTCbKOI
OMCKpUMIHaLi. [ UbOro BOHM NPOMOHYIOTb AEKifbKa Nocayr (6e3KoWTOBHMX):
KOHCYAbTaLii HENOBHOMITHIM Ta MO0, aHTUPACKUCTCbKa OCBITa, IHPOPMALLIMHMNIA
odic, KoHcynbTalii Ta ckaprn, meaia-obcepBaTopia TOWLO. Y HUX TAKOX € MPOEKT
nia Hassoto «Urretxindorra», nporpama HacTaBHMUTBA, OPIEHTOBaHa Ha Y4HIB
10-14 pokis. CTyAeHTN YHIBEPCUTETY BMKOHYIOTb PO/b HACTaBHMKaA, i iX dyHKLUIA
nonsraTMme B TOMY, LLLOO 3aMPONOHYBaTM HEMOBHOITHIM OPIEHTALLIIO A5 HAaBYAHHSA
Y BULLMX HaBYaIbHMX 3aKN3a43aX, 3MiLLHEHHA CAMOOLIHKMN. ..

25



26

Hezkuntza Baliabideak
Recursos Educativos

AUZOKO (Bagera, Donostiako Euskaltzaleen elkartea).

(BacKcbKa acouiauia loHocTiA)

© Hernani kalea, 15 (bajo)
@ 943 005 074

M aniztasuna@bagera.eus

Astean behin egiten diren euskara klaseak doakoak dira, jatorria beste
herrialdetan duten pertsonei zuzenduak batez ere. Euskararen bidez auzoan
inklusioa errazteko helburuarekin. Euskarazko oinarrizko irakaskuntza izango da.

Se ofrecen clases de euskera gratuitas un dia a la semana, las cuales estén
principalmente dirigidas a personas con origen en diferentes paises. Se trata de
una ensefanza basica de euskera.

3aHATTA HacKkcbKko MoBOtO, Euskera, mponoHytoTbcA HE3KOWTOBHO OAMH AeHb
Ha TMXAEHb | B OCHOBHOMY OpPIEHTOBaHI Ha NtoAel 3 iHWKMX KpaiH. Ha 3aHATTAX
HaBYatoTb 6a30BOMY PiBHIO HACKCKoi MOBM

EOI (Hizkuntza Eskola Ofiziala - Escuela Oficial de Idiomas - O¢iuiitHa moBHa WwKona)

© Bizkaia Pasealekua, 22

B 943 286 311 - 943 286 312

M info@eoidonheo.org

@ https://eocidonostiaheo.hezkuntza.net/eu/inicio]

Donostiako Hizkuntza Eskola Ofiziala herri ikastetxea da, helduentzako klase
eskuragarriak eskaintzen ditu, Alemana, gaztelera atzerritarrentzat, euskara,
frantsesa etaingelesa. Matrikulatzeko, tasa bat ordaindu behar da eta jarraibideak
web-orrian azaltzen dira. Urteko matrikula kurtso bakoitzeko: 100€

Astelehenetik ostegunera: 9:00 - 20:00

Ostirala: 8:00 - 13:30

Eskola oporraldietan (gabonak, aste txuria, aste santua): 9:00 - 13:00
Udako ordutegia (ekainaren 1- urriak 12): 9:00 - 13:00

La Escuela Oficial de Idiomas de Donostia-San Sebastidn es un centro publico
que ofrece clases para adultos muy asequibles,Aleman, Espafiol como lengua
extranjera, Euskara, Francés e Inglés. Para matricularse: acceda a la pagina web.
Matricula anual por curso: 100€

De lunes a jueves: 9:00 -20:00

Viernes: 8:00 - 13:30

En vacaciones escolares (navidades, semana blanca, semana santa): 9:00 - 13:00
Horario verano (1 de junio - 12 de octubre): 9:00 - 13:00

OdiuiMHa MOBHa LWKONA - L FPOMAACLKUA LEHTP, AKMM MPOMOHYE 3aHATTA 3a
OOCTYMHUMM  LiHAMW  ANA  AOPOC/AUX  PISHOMAHITHUMKU  MOBaMM:  HIMELbKOIO,
iCnaHCbKO  AK  IHO3EeMHOMO, eyckapa, OpaHUy3bKOl Ta  aHMINCbKOLO.
[na peecTpauii: BKa3iBKK Ha Beb-calTi.

MNoHeainok —yvetsep: 3 9:00 o 20:00

MN’'aTHUUA: 8:00 - 13:30

Ha wkinbHi KaHikyau (Pisaso, cemaHa 61aHKa, BeankaeHs): 9:00 - 13:00
NiTHi roamHm (1 yepBHA- 12 xoBTHA): 9:00 - 13:00
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GERTUKO EUSKALTEGIAK - EUSKALTEGIS CERCANOS - EUSKALTEGI B
BALLOMY PAMOHI

AEK (GROS):

HITZEZ (GROS):

© 1ztueta kalea, 5.zk.
® 943 327 611
M gros@aek.eus

9 Kolon paseakelua, 5 .zk.
% 943278155

Euskaltegiak euskara maila bajuenetik altuenera ikasteko ikastaroak eskaintzen ditu
(udako ikastaroak, negukoak eta barnetegiak). Orokorrean euskara titulu ezberdinak
lortzera bideratuak daude. Kuota bat ordaindu behar da. Donostiako udalak diru
laguntzak eskaintzen ditu euskara ikastaroetan apuntatzen diren pertsonentzat
betiere haiek eskatutako baldintzak betetzen badira. (Asistentzia betetzea
beharrezkoa da lortzeko ). Dirulaguntzak ikastaroak bukatzerakoan jasotzen dira.

Las euskaltegis ofrecen cursos de euskera de diferentes niveles (cursos de verano, de
invierno y barnetegis). Las clases estan dirigidas a conseguir titulos de euskera de
diferentes niveles. Para matricularse hay que pagar una cuota. El ayuntamiento de
Donostia ofrece ayudas econdmicas para el pago de las cuotas siempre y cuando se
cumplan unos requisitos. Las ayudas se reciben una vez terminado el curso y exigen
asistencia.

Euskaltegi nponoHye Kypcy HacKCbKoi MOBM Bif, MOYaTKOBOO A0 NMPOCYHYTOTO PiBHA (/1iTHi,
31MOBI Ta bapHeTeri Kypcu). 3araiom 3aHATTA CNPSMOBaHI Ha OTPUMaHHA cepTUdiKaTis 3
HacKCbKOi MOBM Ha pisHKMX piBHAX. LLLo6 3apeecTpyBaTics, NOTPIOHO CNAATUTK BHECOK.
LOoHOCTMMCbKa MicbKa paZia NPOMoHye diHaHCOBY AOMOMOTY A/1A CnaaTh 360piB 33 yMOBM
BMKOHAHHA NEBHMX BUMOT. [PaHTX HaZatoTbCA NICAA 3aBEPLLEHHS KypCy.

e EPA (Helduentzako Hezkuntza - Educacion para Adultos - ocsita gna gopocaux)

©  Atarizar kalea 22, 2. (Ategorrieta)
@ 943270 010

Helduentzako doako hezkuntza zentru bat da, bertan kurtso desberdinen
eskaintza dago: bigarren hezkuntzako titulua ; etorkinentzako gaztelania
klaseak; informatika; euskera eta ingeles klaseak.

Goiza: 9:15 - 12:45/13:15 Arratsaldea: 15:00/15:30 - 18:00 Gaua: 18:00 - 21:45.

Es un centro educativo gratuito para adultos en el que se ofrecen diferentes
cursos: titulo de secundaria; castellano para extranjeros; Informatica; clases de
euskara, inglés.

Manana: 9:15 - 12:45/13:15 Tarde: 15:00/15:30 - 18:00 Noche: 18:00 - 21:45

Lle 6e3KOWTOBHMI OCBITHIM LUEHTP ANA AOPOCAUX, B AKOMY MPOMOHYKOTbCA Pi3Hi
Kypcu: aTectaT cepeaHboi WKOAW, |cnaHcbKa Ans iHo3emuiB;, obuymcatoBanbHa
TexHiKa; Knacun 6acKkcbKoi Ta aHMiMCbKoi MOBH.

PaHoK: 9:15- 12:45/13:15 NMonyaeHs: 15:00/15:30- 18: 00 Beyip: 18:00 - 21:45
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Auzoko Jaiak
Flestas del Barrio

AUZOKO JAIAK - FIESTAS DEL BARRIO - MICLEBE CBATO: Zipotz Jaiak

@ http://www.zipotz.com/

Uztaileko hirugarren astean ospatzen diren jai herrikoiak dira. Auzotik eta
auzotarrentzat sortuak eta ekintza, bazkari herrikoi, kontzertu... askotariko
programazioegoten da. Aukera ona izan daiteke auzokideak ezagutzeko eta
euskal tradizioa gehiago ezagutzeko. Informazio gehiago jai batzordearen
web orrian.

Se celebran en la tercera semana de julio y son fiestas hechas por y para el
barrio en las cuales se crea una programacion llena de distintas actividades
dirigidas a nifios/as, jOvenes, adultos... Asi como conciertos, comidas populares
0 juegos para nifios/as. Es una buena opcidon para relacionarse con los vecinos y
vecinas del barrio y para conocer un poco mas las tradiciones vascas. Se puede
encontrar informacion en la pagina web de la comisién de fiestas.

Zipotz Jaiak Big3HaYatoTbCA B TPETIM TUXKAEHb IMMHA | OPraHi3oBYHOTbCA 418 OKOMMLLb,
3 NPOrpamoto, NOBHOK 3aX0AiB ANA AiTel, MONOAI Ta AOPOCAMNX, TAaKUX AK KOHLEPTH,
obian Ta irpyu ana gitenr. Le xopolla MOXAMBICTb MOCMINKYBATUCA 3 MeLIKaHLAMM
OKO/MLLb | ZII3HATUCA NPO HWMX TPOXM Dinblie Npo 6acKCbKy KynbTypy. binblie iHbopmadiji
MOHa 3HaNTN Ha BEO-CaWTi.

. |
|

e SANTO TOMAS

' Abenduak 21lean ospatzen den jai tradizional bat da. Jendeak Euskal
Herriko jantzi tradizionalak janzten ditu eta ohitura moduan txistorra
jan eta sagardoa edaten da. Kaleak jendez betetzen dira eta azoka
eta hirian zehar postu desberdinak daude (janaria, animaliak...).
Eskoletan ere ospatzen dute eta denak jantzi tradizionalekin
jantziak joaten dira.

Es una fiesta tradicional que se celebra el 21 de diciembre. La gente se
viste con los trajes tradicionales de Euskal Herria y como costumbre, se
come chistorra y se bebe sidra. Las calles se llenan de gente y puedes
encontrar distintos puestos y mercados por toda la ciudad (comida,
animales..). En los colegios también se celebra y todos/as se visten con
trajes tradicionales.

Le TpaamuiiHe cBATO, AKe BiA3HavaeTbca 21 rpyaHAa. Jliogm oasratoTbeA
B TpaAWUiMHI BacKcbKi KocTiomu, iaaTe Kosbacy Ta n'toTb cuap. Byauui
3aN0BHIOKOTLCA NHOAbMM, | MO BCbOMY MICTY € KIOCKW, AKI NPOAA0Tb NPOAYKTH;
€ TaAKOX XWBI TBApUHU. Y WKONAX TaKOX CBATKYOTb CaHTO-Tomac, a Aitm
04ATatoTbCA B TPAAMLIMHI KOCTIOMM.

e SAN JUAN BEZPERA - VISPERA DE SAN JUAN - HIY CBATOrO IBAHA

© zurriolan

Y San Juan bezperako jaian, udako solstizioa ospatzen da. Ekainak
23 gauean su bat pizten da eta honen inguruan euskal dantzak
dantzatzen dira.

En la fiesta de la vispera de San Juan, se celebra el solsticio de
verano. El 23 de junio por la noche se enciende una hoguera vy se
bailan bailes tipicos vascos alrededor del fuego.

Beuipka HanepeaoaHi CaH-XyaHa CBATKYE NITHE COHLLECTOAHHA. Y Hi4 Ha 23 YepBHA
Ha NIOLL PO3Na/ItOETLCA BAraTTA, a IOAM TAHLLKOKOTb TUMOBI OACKCHKI TaHLi HABKO/IO
HaratTs.
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e EUSKERAREN EGUNA - EL DiA DEL EUSKERA - IEHb BACKCKOI MOBM

32

Abenduak 3an ospatzen da. Euskerarekin lotura duten ekitaldi
desberdinak egoten dirak. Eskoletan ere ospatzen dute egun hau eta
ekintza bereziak egin ohi dituzte.

Se celebra el 3 de diciembre. Para la celebracidn de este dia, se hacen
diferentes actividades relacionadas con el euskera. En los colegios
también se celebra y hacen actividades especiales.

[eHb 6acKcbKoi MOBM Bif3HaYaeTbcA 3 rpyaHA. Y Uel AeHb BiabyBatoTbCA pPisHi
3ax04M Ta 3ax04um, NoB’A3aHi 3 HACKCbKOK MOBO. Y WKOMAX TaKoXK NpoBOAATLCA
3aX0A4M, MPUCBAYEHI LbOMY.

Besteak
Otros

FAMILIA UGARIAREN ZIURTAGIRIA (GIZARTE POLITIKAKO
DEPARTAMENTUA) - TiTULO DE FAMILIA NUMEROSA (DEPARTAMENTO DE

POLITICAS SOCIALES) - “FAMILIA NUMEROSA”, CTATYC BATATOAITHOI CIM’i
(B1AA1N COLIANBHOT MONITUKMU )

© Txara 2, P2 Zarategi, 99 Intxaurrondo 20015 Donostia
® 943112 5N

Familia ugari izaera aitortzen duen titulua, hainbat onura eskuratzea
ahalbidetzen duena. Baldintzak: 3 seme-alaba edukitzea (gainontzekoak,
web-orrialdean ikusi daitezke).

ESKAERA EGITEKO:
inskripzio inprimakia bete, Familia Liburua, NAN eta egiaztagiriak eraman.

Titulo que reconoce a una familia numerosa su condicion y permite el acceso a
una serie de beneficios.

REQUISITOS:
Entre otros (ver web) tener 3 hijos/as. Para la solicitud: rellenar formulario de
inscripcion, llevar Libro de Familia, DNI y documentos acreditativos.

YKCraTyc, AKMiA BU3HAE Oro CTaH A/15 6aratoAiTHOI poanHM Ta g€ A0CTYN A0 HU3KM Nepesar.
BMMOIU ANA HAQAHHA CTATYCY:

Cepeg, iHWWX (AMB. Beb-canT) maTu 3 aitei. [1na noaadi 3asaBKM: 3aN0BHITb
peecTpauinHy GopMy, BisbMiTb CIMENHY KHMMKKY, NOCBiAYEHHA 0CcobM Ta
NiATBEPAXKYIOHI JOKYMEHTH..
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LANBIDE (Euskal Enplegu Zerbitzua - Servicio Vasco de Empleo - backcbkui

LLeHTpP 3alHATOCTI )

MUGI (Garraio publikoko txartela - Tarjeta del transporte publico - EguHa
TpaHCNOPTHA KapTKa)

© Marino Tabuyo Kalea, 14 Bajo @ 943298 013

B Lanaren kudeaketarako zerbitzua: Formakuntza, lan bilaketa, langabeziaren
kudeaketa, aholkularitza, etab.

HITZORDUA ESKATZEKO:

https://apps.lanbide.euskadi.net/apps/CIT_PRINCIPAL?LG=E .
ORDUTEGIA:

Astelehenetik ostiralera : 8:30 - 14:00

Servicio de gestion laboral: Formacion, busqueda de empleo, gestion de
desempleo, asesoramiento, etc.

PEDIR CITA:

https://apps.lanbide.euskadi.net/apps/CIT_PRINCIPAL?LG=C .
HORARIO:

De lunes a viernes : 8:30 - 14:00

MocAayra 3 ynpasiHHA Npaueto: HaBYaHHA, NOLWYK pobOTH, ynpasiHHA
3ANUC HA 3YYTPIY:

https://apps.lanbide.euskadi.net/apps/CIT_PRINCIPAL?LG=C .
TPADIK:

MoHeainok-n’atHmua: 8:30 - 14:00
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¥ Easo Kalea 74, 1C, 20006.
® 943 000 117

M info@mugi.eus

@ https,//www.mugi.eus

MUGI sistemak garraio publiko nagusietan (Dbus, Lurraldebus, Renfe,
Euskotren) Dbidaiatzeko aukera ematen du. Abantailak: Erabilera
maiztasunarekin beherapenak handitzen dira, linea-aldaketak dohakoak dira
eta kolektibo ezberdinentzat beherapen bereziak daude.

TXARTELA MOTAK:

Arrunta (pertsonalizatua), Hobariduna (haurrak, familia ugariak...) eta
Anonimoa. Txartelak 5 € balio du.

TXARTELA ESKATZEKO:
Donostiako Easo kalea. Eskaera-orria eta eta bi argazki entregatu.

El sistema MUGI permite viajar en los principales medios de transporte
guipuzcoanos (Dbus, Lurraldebus, Renfe, Euskotren). Ventajas: Descuentos por
uso, transbordos y bonificaciones para colectivos.

TIPOS DE TARJETA:

Ordinaria (personalizada), Colectivos (nifios/as, familias numerosas...) y
Andnima. La tarjeta vale 5 €.

PARA SOLICITAR LA TARJETA:
Calle Easo de Donostia. Rellenar una hoja de solicitud y entregar dos fotos.

Cuctema MUGI 103B0OIAE NOAOPOXKYBATU OCHOBHUMM BUAAMU TPAHCNOPTY Bl iNyckoa
(Dbus, Lurraldebus, Renfe, Euskotren). MepeBarn: 3HUMKKM Ha KOPUCTYBaHHS,
TpaHchepu Ta BoOHyCH Ana rpyn.

TUMWU KAPTOK:

3BMYaliHa (nepcoHidikoBaHa), KonekTueHa (aiTh, 6aratodiTHi ...) Ta aHOHIMHa.

3APEECTPYUTEA 01 BUAAYI KAPTKM:
Calle Easo de Donostia. 3anoBHiTb aHKETY Ta HaAjWAiTb ABi doTorpadii.
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. ETXEBIDE (Euskal etxebizitza - Servicio publico vasco de vivienda -

BacKcbKa AeprKaBHa XUTI0Ba cay:k6a).

€ Andia 13 - 20004 Donostia
@ https;//www.etxebide.euskadi.eus/x39-etxebide/eu/

Y Babes ofizialeko etxebizitza arrazoizko prezioan, alokairuan eta salmentan.

BEHARREZKOA IZENA EMATEA:
https://apps.euskadi.eus/x39-apetxuda/eu/
k80eaTramiteSolicitudWar/?locale=eu

Vivienda de proteccion oficial a precios asequibles en alquiler y venta.

NECESARIO APUNTARSE:
https://apps.euskadi.eus/x39-apetxuda/es/
k80eaTramiteSolicitudWar/?locale=es

[ocTynHi ByaAMHKKM 407 OPeHaM Ta NPOaarKy.
HEOBXIAHO 3APEECTPYBATUCS:

https://apps.euskadi.eus/x39-apetxuda/es/
k80eaTramiteSolicitudWar/?locale=es

e ALOKABIDE

¢ Paseo de Errotaburu Pasealekua, n® 1, 72 planta. 20018 Donostia-San Sebastian
© 944 044 708

1Y Egoera zaurgarrian dauden pertsonentzat alokatzeko laguntzak eta prestazioak.

ON LINE BIDEZ ESKATZEKO:
https://www.alokabide.euskadi.eus/hasiera-alokabide/

Servicio de ayudas y prestacion al alquiler para personas en situacion de vulnerabilidad.

SOLICITUD ONLINE:
https:/www.alokabide.euskadi.eus/hasiera-alokabide/

[onomora B opeHzj Ta HaZlaHHA A0MOMOMM MOAAM,AKI NepebyBatoTb Y BPasMBUX CUTYaLLAX.

3APEECTPYBATUCb OHNANH:
https:/www.alokabide.euskadi.eus/hasiera-alokabide/
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ZIURTAGIRI DIGITALAK - CERTIFICADOS DIGITALES - UU®POBI CEPTUDIKATU

IZENPE:

© calle San Bartolome kalea, 28.
@ 900 840 123

DIRUA ETA ZERGA ZIGILUA - MONEDA Y TIMBRE:

© Hacienda, Calle Okendo kalea, 20.
@ 943 429 909

BAKQ:

Q Gipuzkoako Foru Aldundia, Gipuzkoa plaza. S/N.
@ 943112 M

A Online diren tramiteak egiteko ezinbestekoak diren ziurtagiri digitalak.

Certificados digitales, necesarios para tramites online.

LUndposi ceptudikati, HeobXiaHI A1A OHNAMH-aAMIHICTPaTUBHUX NPoLeayp
« [zenpe: https./servicios.izenpe.com/cita_previa/mostrarSeleccioninicio.do
e Dirua eta Zerga Zigilua / Moneda v Timbre: https./www.fnmt.es/
» Bakq: https./www.izenpe.eus/iee/es/bakqg.shtml
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POLIZIA - POLICIA - noniyia

UDALTZAINGOA - POLICIA MUNICIPAL - MICbKA :
¥ Morlans Pasealekua 1.

% 943 481 300

POLIZIA NAZIONALA - POLICiA NACIONAL - HALIFBAPL|S:
© Urumea Pasealekua 17.
@ 943 449 800

POLIZIA NAZIONALA ATZERRITARTASUNA ETA DONOSTIAKO MUGETAKO BRIGADA
- POLICIA NACIONAL BRIGADA EXTRANJERIA Y FRONTERAS DE DONOSTIA -
HALLIOHAIbHA MOAILIA (KOPAOHW TA 30BHILLHI CNIPABU):

€ José Maria Salaberria kalea 16.
@ 943 449 800

Udaltzaingoa 'Y Polizia Nazionala
ORDUTEGIA: ORDUTEGIA:
24h irekia Astelehenetik ostiralera 8:30 - 18:30

Policia municipal Policia nacional

HORARIO: HORARIO:

abierto 24h de lunes a viernes: 8:30 - 18:30
MicbKa noniuis Haursapain

rPA®IK: rPA®IK:

Uinogoboso MNoHeainok-n'aTHMuA: 8:30 - 18:30

Polizia Nazionala Atzerritartasuna eta Donostiako mugetako brigada

ORDUTEGIA:
Astelehenetik ostiralera 9:00 - 17:00

Policia Nacional Brigada Extranjeria y Fronteras de Donostia

HORARIO:
de lunes a viernes: 9:00 - 17:00

HauioHanbHa noniujis (MpMKOPAOHHI Ta 3aKOPA0HHI cnpasm)

rPA®IK:
MoHeainok-n’atHmuAa: 9:00 - 17:00.

Gertuko GURTZA GUNEAK - CENTROS DE CULTO cercanos -

LEHTPU BOTOC/NYXEHHSA no6ausy

SANTA CRUZ PARROKIA:

Parada Baserria Kalea, 2

LOIOLAKO SAN IGNAZIOREN
ELIZA KATOLIKOA:

Zabaleta Kalea, 18

JEHOVAREN LEKUKO KRISTAUAK:

Artikutza Plaza de, 4 y 5, local 3

ELIZA PENTEKOSTAL EBANJELIKOA:

Ronda Kalea, 4

ENCUENTRO CON DIOS
ELIZA KRISTAU EBANJELIKOA:

Marino Tabuyo Kalea, 13

ENCUENTRO CON DIOS
ELIZA EBANJELIKOA:

Av. Navarra, 35

MEZKITA:

Herrera pasealekua 20, Herrera

PARROQUIA DE LA SANTA CRUZ:

Parada Baserria Kalea, 2

IGLESIA CATOLICA DE
SAN IGNACIO DE LOYOLA:

Zabaleta Kalea, 18

TESTIGOS CRISTIANOS DE JEHOVA:

Artikutza Plaza de, 4 y 5, local 3

IGLESIA PENTECOSTAL EVANGELICA:

Ronda Kalea, 4

IGLESIA CRISTIANA EVANGELICA
ENCUENTRO CON DIOS:

Marino Tabuyo Kalea, 13

IGLESIA EVANGELICA
ENCUENTRO CON DIOS:

Av. Navarra, 35

MEZQUITA:

Herrera pasealekua 20, Herrera

MAPA®IA CBATOIO XPECTA:

Parada Baserria Kalea, 2

KATO/TULbKA LLEEPKBA CAH-ITHACIO
[E TONONA:

Zabaleta Kalea, 18

CBIOAKMETOBU:

Artikutza Plaza de, 4 v 5, local 3

LIEPKBA EBAHTEJIICTIB:

Ronda Kalea, 4

ENCUENTRO CON DIOS
LLEPKBA EBAHTENICTIB:

Marino Tabuyo Kalea, 13

ENCUENTRO CON DIOS
LLEPKBA EBAHTE/ICTIB:

Av. Navarra, 35

MEYETb:

Q
0
Q
Q
Q
0
Q
0
Q
0
0
Q
0
Q
0
0
0
0
0
Q
0

Herrera pasealekua 20, Herrera
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